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INLEIDING

HYBRIDE WERKEN EN LEREN : INNOVATIE IN DE MIX

De digitale transformatie in het onderwijs en bij overheidsinstellingen is de
afgelopen jaren versneld. Scholen, universiteiten en overheidsorganisaties moeten
efficiénte en betrouwbare communicatieoplossingen bieden. Dit is vooral
belangrijk nu hybride werken, online leren en vergaderen steeds gebruikelijker
worden. Beide sectoren innoveren voortdurend en maken steeds meer gebruik
van technologieén zoals Microsoft Teams.

Yealink, een toonaangevende fabrikant van
communicatietechnologie, speelt hierin een
sleutelrol. Hun Microsoft Teams-telefoons,
zoals de MP-serie, verbeteren de
communicatie in onderwijsinstellingen en
overheidsorganisaties. Modellen zoals de
MP52 E2, MP54 E2, MP56 E2 en MP58 WH E2
zijn betrouwbaar en gebruiksvriendelijk. Ze
sluiten perfect aan bij de behoeften van
moderne instellingen. Deze toestellen
ondersteunen traditionele communicatie en
integreren naadloos met hybride werk- en
leeromgevingen. Dit is essentieel voor
scholen, universiteiten en
overheidsinstellingen die hun digitale
communicatie willen optimaliseren.

In deze whitepaper bespreken we de
voordelen van deze toestellen voor
onderwijsinstellingen en
overheidsorganisaties. We laten zien hoe ze
helpen bij de integratie van Microsoft Teams
in deze snel ontwikkelende sectoren.

Microsoft Teams
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VOORDELEN VOOR DE
ONDERWIJSSECTOR

De Microsoft Teams-telefoons van Yealink bieden tal van voordelen voor de
onderwijssector:

e Verhoogde efficiéntie: Met de naadloze integratie van Microsoft Teams kunnen
docenten, administratief personeel en bestuurders hun communicatie
efficiénter beheren. Het plannen van vergaderingen, het voeren van online
lessen en het codrdineren van projecten wordt allemaal eenvoudiger.

e Flexibiliteit: Veel van de Yealink-modellen bieden draadloze opties en
draagbaarheid, wat ideaal is voor onderwijsprofessionals die regelmatig tussen
klaslokalen of gebouwen bewegen.

&

\:\;‘\ ) l' e Kosteneffectiviteit: Yealink-

\ telefoons zijn betaalbare
oplossingen die passen binnen
de beperkte budgetten van veel
onderwijsinstellingen zonder in te
boeten op kwaliteit en
functionaliteit.

e Schaalbaarheid: Of het nu gaat
om een kleine school of een
grote universiteit, Yealink biedt
telefoons die eenvoudig zijn op te
schalen en te beheren in
Microsoft Teams-omgevingen.

e Gebruiksvriendelijkheid: Met
intuitieve interfaces en
eenvoudige bediening zijn de
telefoons van Yealink geschikt
voor gebruikers met
verschillende niveaus van
technische vaardigheid.
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VOORDELEN VOOR DE
OVERHEIDSECTOR

De Microsoft Teams-telefoons van Yealink bieden ook een aantal voordelen
voor de overheidssector:

e Verbeterde beveiliging en compliance: Dankzij de samenwerking tussen
Yealink en Microsoft via het MDEP-programma voldoen de MP-telefoons aan
strenge beveiligings- en compliance-eisen. Dit is cruciaal voor
overheidsinstellingen die gevoelige informatie verwerken en strikte regelgeving
moeten naleven.

o Efficiéntie en kostenbesparing: De MP-telefoons zijn eenvoudig en
gebruiksvriendelijk, waardoor medewerkers van overheidsinstellingen sneller en
efficiénter kunnen samenwerken. Dit vermindert de behoefte aan dure,
complexe communicatiesystemen en biedt een kosteneffectieve oplossing.

* Naadloze integratie met
Microsoft Teams: De MP-telefoons
integreren moeiteloos met Microsoft
Teams, wat de samenwerking
tussen afdelingen verbetert en
hybride werkvormen bevordert.

e Verhoogde toegankelijkheid in
gemeenschappelijke ruimtes:

De Yealink MP52 E2 is ideaal voor
gedeelde ruimtes zoals
overheidskantoren, waar
medewerkers en bezoekers
eenvoudig toegang hebben tot basis
Teams-functionaliteiten.

e Centraal beheer en onderhoud:
De MP-telefoons zijn eenvoudig
centraal te beheren, wat IT-
afdelingen tijd en middelen
bespaart. Regelmatige updates
zorgen voor een veilige en
betrouwbare
communicatieomgeving.
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DE IDEALE TELEFOON
VOOR
GEMEENSCHAPPELIJKE
RUIMTEN

De Yealink MP52 E2 is een instapmodel
Microsoft Teams-telefoon, ideaal voor
gemeenschappelijke ruimtes zoals
ontvangstruimtes, gedeelde werkplekken en
publieke zones in zowel overheidsinstellingen
als het onderwijs. Met een eenvoudig 2,4-inch
niet-aanraakgevoelig scherm en fysieke
telefoonlijntoetsen biedt het snelle toegang tot
basis Teams-functionaliteiten zoals bellen,
voicemail en vergaderingen. Het toestel is
kosteneffectief, robuust en gemakkelijk te
gebruiken door verschillende gebruikers zonder
technische kennis. Dit maakt het perfect voor
omgevingen waar eenvoudige, betrouwbare
communicatie essentieel is, zoals
overheidskantoren en publieke ruimtes waar
meerdere mensen toegang hebben tot het
toestel.

Voordelen:

e Betaalbaar: Kosteneffectief voor zowel
overheidsinstellingen als
onderwijsinstellingen.

e Gebruiksvriendelijk: Gemakkelijk te
bedienen door meerdere gebruikers, ideaal
voor gemeenschappelijke ruimtes en
receptionele omgevingen.

e Duurzaam: Robuust ontwerp voor intensief
gebruik in drukke publieke ruimtes.

e Teams-integratie: Naadloze toegang tot
Microsoft Teams voor een efficiénte
samenwerking tussen medewerkers en
afdelingen.
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HYBRIDE LEREN
EN WERKEN

Zowel in het onderwijs als in de overheidssector
is naadloze communicatie essentieel, vooral in
hybride omgevingen. De Yealink MP54 E2 biedt
een eenvoudige oplossing voor docenten en
overheidsmedewerkers die Teams-gebaseerde
vergaderingen of lessen moeten beheren.

Met een 4-inch touchscreen, ingebouwde
Bluetooth en wifi, en een aparte Teams-knop,
kunnen gebruikers snel verbinding maken met
online deelnemers. Dit toestel zorgt ervoor dat
zowel leerlingen als collega's op afstand duidelijk
kunnen deelnemen, terwijl de gebruiker zich
volledig kan concentreren op hun kerntaken
zonder zorgen over technologie.

De Yealink MP54 E2 is een gebruiksvriendelijke
en betrouwbare telefoon, ideaal voor hybride
werk en onderwijsomgevingen.

Voordelen:

e 4-inch IPS-touchscreen voor heldere,
intuitieve bediening.

e Afzonderlijke Teams-knop voor directe
toegang tot Microsoft Teams.

¢ Ingebouwde Bluetooth en wifi voor draadloze
flexibiliteit.

¢ |deaal voor hybride omgevingen in zowel
onderwijs als overheid.
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MEER WETEN OVER ONZE OPLOSSINGEN?
STEL JE VRAAG VIA
ADVIES@LYDIS.COM
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De IT-afdeling van een hogeschool of overheidsinstelling speelt een cruciale rol bij
het ondersteunen van docenten, studenten, en medewerkers, vooral nu digitaal en
hybride werken steeds meer de norm wordt. Met de toename van online onderwijs
en hybride werkomgevingen is het belangrijk dat IT-teams snel reageren op
technische vragen en problemen die binnenkomen via verschillende kanalen zoals
Teams-chat, e-mail en telefoontjes.

Het IT-team moet efficiént kunnen schakelen tussen het beantwoorden van vragen
van gebruikers en het codrdineren van interne taken. Met de Yealink MP56 E2
kunnen IT-medewerkers meerdere communicatiekanalen eenvoudig beheren via
Microsoft Teams. Of het nu gaat om het oplossen van een probleem voor een
docent, student, of ambtenaar, of het codrdineren van taken binnen het team, de
MP56 E2 biedt een gestroomlijnde oplossing.

Dankzij full-duplex audio kunnen IT-medewerkers tijdens telefoongesprekken
tegelijkertijd spreken en luisteren, wat de communicatie soepeler en efficiénter
maakt. Dit versnelt de reactietijd bij het oplossen van technische problemen en
bevordert een betere samenwerking binnen het team.

Voordelen:
e Snellere reacties op IT-vragen dankzij naadloze Teams-integratie.
e Multichannel beheer: Beheer van verschillende communicatiekanalen (telefoon,
chat) via één apparaat.
e Verbeterde samenwerking binnen het IT-team door efficiénte codrdinatie van
taken en gesprekken.

Yealink

Optioneel
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MP TELEFOONS MET MDEP

Wist je dat Yealink in samenwerking met Microsoft via het
MDEP-programma de beveiliging en prestaties van hun MP-
telefoons heeft geoptimaliseerd? Dankzij deze
samenwerking zijn de MP-telefoons nu veiliger,
betrouwbaarder en duurzamer. Ze krijgen regelmatig
software-updates en bieden een naadloze integratie,
waardoor ze makkelijk te beheren zijn. Perfect voor wie op
zoek is naar efficiénte en veilige communicatieoplossingen!

MEER WETEN OVER ONZE OPLOSSINGEN?
PLAN HIER EEN GRATIS SHOWROOM
TOUR >
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SCHOOLHOOFDEN EN
BESTUURDERS

Schoolbesturen en overheidsinstanties hebben vaak te
maken met complexe vergaderingen en overleg met
verschillende partijen, zoals schoolhoofden, externe
partners en overheidsorganisaties. Deze vergaderingen
vereisen een betrouwbare, efficiénte en
gebruiksvriendelijke communicatietool om effectief te
kunnen coérdineren en informatie te delen, vaak op
verschillende locaties.

De Yealink MP58 WH E2 biedt bestuurders in zowel
onderwijs als overheid een premium Microsoft Teams-
ervaring. Dankzij het grote touchscreen, de uitstekende
audiokwaliteit en de eenvoudige bediening, kunnen
bestuurders en leidinggevenden efficiént schakelen
tussen Teams-kanalen, vergaderingen plannen en
rapporten delen met belangrijke stakeholders. De MP58
WH E2 is ontworpen voor leidinggevenden die een
krachtige en betrouwbare communicatietool nodig
hebben om effectief te werken in hybride
werkomgevingen.

Voordelen:

e Naadloze communicatie met diverse partijen via

Microsoft Teams, ideaal voor samenwerking met
zowel interne teams als externe partners.

e Efficiént beheer van meerdere vergaderingen en
gesprekken, zonder tijdverlies of technische
complicaties.

e Uitstekende audiokwaliteit voor heldere
communicatie, wat cruciaal is bij belangrijke
gesprekken en besluitvorming met
overheidsinstanties of externe stakeholders.
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ONZE EXPERTS STAAN
VOOR JOU KLAAR!

Is nog niet alles duidelijk, spreek je
ons liever persoonlijk of heb je
vragen die niet beantwoord zijn in
het whitepaper?

Neem dan contact op met Lydis op

en laat je adviseren door een van
onze product experts.

MAIL NAAR ADVIES@LYDIS.COM

JOOL-HULSTRAAT 16
1327 HA ALMERE

WWW.LYDIS.NL
ADVIES@LYDIS.COM
SALES@LYDIS.COM
036-202 0120
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